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POLE EMPLOI FSU



      LES ŒUVRES SOCIALES et Vous 
Vous le savez, le SNU Lorraine ne compte pas ses heures pour organiser, gérer et faire fonctionner en LORRAINE des Œuvres Sociales et Culturelles dignes de ce nom. 
Comme l’arrivée de la Grande Région et la Fusion (encore une…) des 3 régions risquent à nouveau de bouleverser nos habitudes et notre fonctionnement régional, nous avons besoin de votre avis pour contribuer à bâtir pour la région Grand EST (ALCA) des œuvres sociales dignes du meilleur des 3 régions.  

Nous vous remercions de bien vouloir remplir ce questionnaire

En tant qu’élus et membres du bureau du CE, nous vous garantissons le plus strict anonymat et une confidentialité de vos réponses

GOSPEL et VOUS Actuellement 
Quelles activités et prestations CE avez-vous déjà utilisé ?

Locations CE (mobil homes)
 FORMCHECKBOX 

Locations Eté 
 FORMCHECKBOX 



Location Chalet /Appartement
 FORMCHECKBOX 

Sorties Week-end
 FORMCHECKBOX 



Voyage
 FORMCHECKBOX 


Sorties Journée (parc…)
 FORMCHECKBOX 


Dotation Enfant – de 18 ans
 FORMCHECKBOX 


Dotation Agent  
 FORMCHECKBOX 



Fete de Noël des agents 
 FORMCHECKBOX 


Aide sociale d’urgence

      

       FORMCHECKBOX 


       
Chèques Aide aux Vacances 
 FORMCHECKBOX 


Garde d’enfants (-de 3, périscol.)
 FORMCHECKBOX 


Etrennes de NOEL cadhoc
 FORMCHECKBOX 
 
Etudes 18-24 ans 

      

       FORMCHECKBOX 

Etudes Enfant handicapé 
 FORMCHECKBOX 

Participation Billetterie 
 FORMCHECKBOX 

 

Carte Inter CEA 
 FORMCHECKBOX 

 

Coup de Cœur Billetterie
 FORMCHECKBOX 

 
Ventes spéciales Billetterie
 FORMCHECKBOX 

 
Dotation enfant – de 18 ans
 FORMCHECKBOX 

 


Bibliothèque CE 
 FORMCHECKBOX 

 
Evenements familiaux  
 FORMCHECKBOX 

 
Appart’hotel Adagio

      

       FORMCHECKBOX 


 
Partenariat CE  
 FORMCHECKBOX 

 
Agent Activités Culture-Sport
 FORMCHECKBOX 

Aucune 
 FORMCHECKBOX 

Si vous n’en avez utilisé aucune, merci d’indiquer pour quelles raisons  ? 

 FORMCHECKBOX 
 Les prestations proposées ne m’intéressent pas

 FORMCHECKBOX 
Je n’ai pas trop le temps de m’en occuper
 FORMCHECKBOX 
Je n’ai pas le temps d’aller sur le site du CE

 FORMCHECKBOX 
Je ne suis pas informé

 FORMCHECKBOX 
Le fonctionnement est compliqué

Selon vous, ces prestations doivent-elles continuer ?


OUI  
NON 

Locations CE (mobil homes)
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Locations Eté 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 


Location Chalet /Appartement
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Sorties Week-end
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 


Voyage
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Sorties Journée (parc…)
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Dotation Enfant – de 18 ans
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Dotation Agent  
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Fete de Noël des agents 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Aide sociale d’urgence
 FORMCHECKBOX 


       FORMCHECKBOX 

Chèques Aide aux Vacances 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Garde d’enfants (-de 3, périscol.)
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Etrennes de NOEL 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Etudes 18-24 ans
 FORMCHECKBOX 


       FORMCHECKBOX 

Etudes Enfant handicapé 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Participation Billetterie 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 


Carte Inter CEA 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 


Coup de Cœur Billetterie
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Ventes spéciales Billetterie
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Bibliothèque CE 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Evenements familiaux  
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Appart’hotel Adagio
 FORMCHECKBOX 

                       FORMCHECKBOX 

Partenariat CE  
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Agent Activités Culture-Sport
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Selon vous, d’autres prestations seraient utiles ou seraient à améliorer ?
NON 
 FORMCHECKBOX 

OUI 
 FORMCHECKBOX 

Lesquelles, par exemple ? 


OUI  
NON 

Plus de Locations CE (mobil homes)
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Plus de Locations Eté 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 


Plus de Location Chalet /Appartement
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Plus de Sorties Week-end
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 


Plus de Voyages
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Plus de Sorties Journée (parc…)
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Plus de Dotation Enfant – de 18 ans
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Plus de Dotation Agent  
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Plus de Chèques Aide aux Vacances 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Plus d’aides /Enfants (vacances, activités..)
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Plus de Participation Billetterie 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 


Plus de Coup de Cœur Billetterie
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Plus de Ventes spéciales Billetterie
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Partenariat CE  
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Agent Activités Culture-Sport
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Cadeaux de Noël
 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Service à la personne

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

(aide à domicile, …)
 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Prêts sociaux

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 


Chèques vacances
 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Chèques cadeaux
 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Chèques rentrée scolaire
 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Selon vous, les activités sociales doivent être accessibles aux salariés ?



Oui 

Non

En fonction des seuls revenus du salarié
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Puisque toute la famille utilise les prestations

en fonction des revenus du foyer fiscal (quotient familial ou MRF..)
 FORMCHECKBOX 



 FORMCHECKBOX 

Si oui, en utilisant des tranches de Revenus du foyer fiscal 
 FORMCHECKBOX 



 FORMCHECKBOX 


Ou en utilisant un pourcentage précis
 FORMCHECKBOX 



 FORMCHECKBOX 

Pensez-vous que les activités sociales et culturelles doivent bénéficier aux salariés en CDD et aux CAE  
 FORMCHECKBOX 
 Dès leur entrée dans l’établissement comme tous les salariés  
 FORMCHECKBOX 
Dès leur entrée dans l’établissement comme tous les salariés mais après leur période d’essai

 FORMCHECKBOX 
Sans condition d’ancienneté ni délai de carence  

 FORMCHECKBOX 
Avec une carence de 1 à 3 mois
 FORMCHECKBOX 
Avec une carence de 3 mois de présence

 FORMCHECKBOX 
Avec une carence de 6 mois de présence
Selon quelle répartition  ? 
 FORMCHECKBOX 
Au prorata de leur durée de contrat 

 FORMCHECKBOX 
De la même façon qu’un salarié en Cdi  

Connaissez vous le budget du CE ?
 FORMCHECKBOX 
Oui

 FORMCHECKBOX 
Non 
Connaissez vous le nombre de salarié(s) travaillant pour le CE ?
 FORMCHECKBOX 
Oui

 FORMCHECKBOX 
Non 
Connaissez vous la répartition agent/enfant/voyages-weekend-sortie/cheques vacances/etc. ?
 FORMCHECKBOX 
Oui

 FORMCHECKBOX 
Non 
Gospel et Vous actuellement en terme de GESTION et de COMMUNICATION

Quel est votre avis sur le site CE :


«Oui tout à 

«Plutôt
«Plutôt
«Non,


fait »

oui »
non»
pas du tout»

Il est pratique 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Les documents sont accessibles 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

C’est impératif de nos jours 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Il est à jour 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Il est facile de s’y repérer 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

J’y consulte également les PV du CE

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Il me permet d’être courant de la vie du CE 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Quelle est votre appréciation sur :


Très 

Plutôt
Peu
Pas


satisfaisant

satisfaisant
satisfaisant
satisfaisant

La qualité de l’accueil

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

La Disponibilité des personnes

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Qualité des réponses fournies

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Le temps de traitement  

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Le suivi  

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Les horaires de permanence

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Quel est votre avis sur :


«Oui tout à 

«Plutôt
«Plutôt
«Non,


fait »

oui »
non»
pas du tout»

Les formalités d’inscription sont simples
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Les règles d’inscription sont compréhensibles
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Les critères de sélection sont appropriés
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Les tranches par Mrf sont équilibrées

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Les règles sont claires

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Les règles d’attribution sont non discriminantes
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Vous manque t il des informations  ?



Oui 

Non

 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Si Oui Régulièrement, selon vous à quoi est ce dû ?  
  FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Un site et une newsletter mensuelle pourraient-ils convenir ?  
  FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

VOS ATTENTES pour demain 
Etes vous conscients que votre CE propose et gère des prestations au quotidien  ?



Oui 

Non

 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Trouvez vous cet investissement normal de la part d’un CE ? 
 FORMCHECKBOX 



 FORMCHECKBOX 

Cet investissement doit il perdurer ? 
 FORMCHECKBOX 



 FORMCHECKBOX 

Préfereriez vous uniquement de la distribution de chèques ? 
 FORMCHECKBOX 



 FORMCHECKBOX 

Pour plus de rapidité de traitement, le CE devrait il avoir des salariés  ? 
 FORMCHECKBOX 



 FORMCHECKBOX 


Pensez-vous que le CE doit continuer à verser des prestations pour les enfants  ?
 
OUI  
 FORMCHECKBOX 

NON 
 FORMCHECKBOX 



Indiquer la proportion enfant/agent en %age : 






Peu
Inintéressant


intéressant
intéressant



Garde d’enfant moins 3 ans


 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Garde périscolaire

 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Dotation enfant de – de 18 ans 


 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Trouvez vous les prestations ci-dessous ?

Rentrée scolaire


 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Pensez vous que le CE devrait mettre en place une prestation pour : 
Aide à domicile


 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Travaux domestiques/jardinage


 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Quelles sont vos attentes en terme de prestations ?  

Aujourd’hui, qu’est-ce qui vous empêche de participer à plus d’Activités Sociales et Culturelles 
 FORMCHECKBOX 
 Rien
 FORMCHECKBOX 
Je n’en ai pas les moyens financiers
 FORMCHECKBOX 
Je n’ai pas le temps

 FORMCHECKBOX 
 Ces activités son trop éloignées de mon domicile

 FORMCHECKBOX 
Je n’ai pas envie de revoir des collègues en dehors de mon site 

Combien de fois partez-vous en vacances par an ?
 FORMCHECKBOX 
Jamais
 FORMCHECKBOX 
Une fois

 FORMCHECKBOX 
plusieurs fois

vos vacances 
 FORMCHECKBOX 
Vous les organisez vous-mêmes
 FORMCHECKBOX 
Vous les achetez à une agence de voyage/site Internet

 FORMCHECKBOX 
Vous utilisez les locations achetées par le CE ou les propriétés du CE
 FORMCHECKBOX 
c’est variable d’une année sur l’autre

Cet été 2016, pour vos vacances, vous prévoyez ?
 FORMCHECKBOX 
Un séjour dans votre famille, chez des amis
 FORMCHECKBOX 
Dans village vacances, club de vacances

 FORMCHECKBOX 
Dans une location appartement/maison

 FORMCHECKBOX 
Dans un camping 
 FORMCHECKBOX 
De faire un voyage à l’étranger 

 FORMCHECKBOX 
De rester à la maison et de faire des petites sorties journée 
 FORMCHECKBOX 
De rester à la maison 
 FORMCHECKBOX 
D’aller à l’hotel 
A propos vous etes plutôt  :
 FORMCHECKBOX 
pension complete, pieds sous la table
 FORMCHECKBOX 
demi pension

 FORMCHECKBOX 
sans restauration prévue

A propos des voyages à l’étranger, en week-end, week end prolongé ou à la semaine :
 FORMCHECKBOX 
Vous n’avez pas les moyens d’y aller
 FORMCHECKBOX 
Vous y allez souvent

 FORMCHECKBOX 
Vous aimeriez y aller plus souvent

Concernant les voyages, quels types d’offres de voyages a votre préférence ?


Très
Plutôt
Peu




intéressant
intéressant
intéressant 
Inintéressant

Intérêt pour plus de Weekends ou courts séjours
 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

et en conséquence moins de grands voyages

Intérêt pour répartition équilibrée entre grands
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 

Voyages et weekends ou courts séjours

Intérêt pour plus de grands voyages et en consé=
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 

quence moins de weekends ou de courts séjours

Concernant les vacances de vos enfants :
 FORMCHECKBOX 
 Vous partez toujours en vacances avec vos enfants
 FORMCHECKBOX 
Vous restez avec eux à la maison

 FORMCHECKBOX 
Vous n’avez pas de problème de garde dans ces périodes
 FORMCHECKBOX 
C’est régulièrement un problème, vous ne trouvez pas toujours de solutions
 FORMCHECKBOX 
Ils vont en centre de vacances (colonies, centres de loisir,…)
 FORMCHECKBOX 
Vous n’êtes pas concernés (pas d’enfant ou enfants majeurs)
Comment financez-vous vos vacances ? (plusieurs choix possibles)
 FORMCHECKBOX 
Vous épargnez/économisez  
 FORMCHECKBOX 
Vous prenez un crédit

 FORMCHECKBOX 
Vous sollicitez votre CE et vous utilisez ses prestations

 FORMCHECKBOX 
Je ne pars pas en vacances pour des raisons financières

Mieux vous connaitre   
Vous êtes 
 FORMCHECKBOX 
Une femme
 FORMCHECKBOX 
Un homme

Vous êtes en Contrat : 
 FORMCHECKBOX 
A durée indéterminée (CDI)
 FORMCHECKBOX 
A durée déterminée (CDD)

 FORMCHECKBOX 
En CAE

 FORMCHECKBOX 
Autre (service civique, ….)
Vous avez ?
 FORMCHECKBOX 
Moins de 25 ans
 FORMCHECKBOX 
Entre 25 et 29 ans

 FORMCHECKBOX 
Entre 30 et 39 ans

 FORMCHECKBOX 
Entre 40 et 49 ans

 FORMCHECKBOX 
Entre 50 et 59 ans

 FORMCHECKBOX 
60 ans et plus

Vous êtes ?
 FORMCHECKBOX 
Employé

 FORMCHECKBOX 
Agent de maîtrise
 FORMCHECKBOX 
Cadre

 FORMCHECKBOX 
Niveau I

 FORMCHECKBOX 
Niveau II
 FORMCHECKBOX 
Niveau III

 FORMCHECKBOX 
Niveau IV
 FORMCHECKBOX 
Niveau V
Votre ancienneté ?
 FORMCHECKBOX 
Inférieur à 1 an

 FORMCHECKBOX 
1 à 4 ans
 FORMCHECKBOX 
5 à 10 ans

 FORMCHECKBOX 
11 à 20 ans
 FORMCHECKBOX 
21 à 30 ans
 FORMCHECKBOX 
Plus de 30 ans

Quelle est votre situation familiale ?
 FORMCHECKBOX 
Célibataire

 FORMCHECKBOX 
Marié(e)
 FORMCHECKBOX 
Concubin ou pacsé(e)

 FORMCHECKBOX 
Séparé(e) ou divorcé(e)
 FORMCHECKBOX 
Veuf(ve)

Quelle est la composition de votre foyer ?
 FORMCHECKBOX 
Je vis seul(e)
 FORMCHECKBOX 
Je vis seul(e) avec un (des) enfant(s)
 FORMCHECKBOX 
Je vis en couple sans enfant

 FORMCHECKBOX 
Je vis en coupe avec un (des) enfant(s)
 FORMCHECKBOX 
Autre (colocation, cohabitation, chez les parents)

Combien d’enfants à charge avez-vous ?
 FORMCHECKBOX 
Pas d’enfant

 FORMCHECKBOX 
Un enfant
 FORMCHECKBOX 
Deux enfants

 FORMCHECKBOX 
Trois enfants
 FORMCHECKBOX 
 Quatre enfants

 FORMCHECKBOX 
Cinq enfants et plus 
Avez-vous un enfant dans cette tranche d’âge (plusieurs réponses possibles) ?
 FORMCHECKBOX 
Aucun enfant

 FORMCHECKBOX 
0 à moins de 4 ans
 FORMCHECKBOX 
4 à moins de 6 ans

 FORMCHECKBOX 
6 à moins de 11 ans
 FORMCHECKBOX 
11 à moins de 18 ans

 FORMCHECKBOX 
18 à moins de 25 ans
Si vous en aviez la possibilité, souhaiteriez-vous investir dans la vie et le fonctionnement de votre CE ?
 FORMCHECKBOX 
 Oui, pourquoi pas ?
 FORMCHECKBOX 
Oui, je souhaite prendre des responsabilités et être présente sur une liste CE
 FORMCHECKBOX 
Non, je ne le souhaite pas
Si vous souhaitez vous exprimer, faire des remarques, des suggestions, des propositions aux futurs élus SNU du CE, cet espace et à votre disposition
     
Si vous souhaitez connaitre le résultat de cette enquête, vous pouvez si vous le souhaitez, indiquer une adresse mail :  
Merci pour votre contribution à nous aider à remettre en place au plus vite des œuvres sociales dignes de ce nom !
ENQUETE SNU GRAND EST pour des Œuvres Sociales et Culturelles de Qualité pour demain ! 


