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Nouvelle note au Contrôle de la 
Recherche d’Emploi….simple. Tout 
DE envoyé par une agence doit 
recevoir une sanction. Basique ! 

Accord OATT signé à l’unanimité 

des OS…simple. Tu pointes dans 

les plages fixes, on te décompte 

une heure et on te rajoute la 

différence. Basique ! 

Et L’auto diagnostic toujours 
pas obligatoire…simple. Mais il 
faut mieux le faire quand 
même. Basique ! 

 

 

 

 

     
 

 

 

 

 

Avril est le mois des conditions de travail, de la santé et de la sécurité. La situation en France 

et à Pôle emploi suscite de nombreuses inquiétudes…De la réforme des retraites à 

l’expérimentation France Travail dans les Vosges, des plans d’action qui s’empilent toujours 

aux ateliers approche compétences qui nous donnent l’impression de rétrograder, rien 

n’appelle au positivisme…Pourtant la rédac vous invite à prendre soin de vous en ce 

printemps 2023… 

Notre Une est inspirée de la conférence de Marie Pezé sur la souffrance au travail qui ouvrait 

le mois que notre organisation syndicale souhaite consacrée aux conditions de travail et  à la 

santé au travail. Pour nous protéger, ne restons pas seul, faisons entendre notre voix, osons, et 

ensemble créons un laboratoire des ruses…toutes ces petites astuces qui peuvent nous faire 

aller mieux… Ce mois d’avril va-nous permettre d’en découvrir certaines…. Ce numéro est 

aussi l’occasion de donner la parole à certains, certaines d’entre vous qui ont souhaité  

témoigner… 

 

Les psychanalystes  interprètent nos rêves…à Pôle emploi, la direction interprète les accords ou les 
notes…Sur le papier rien n’est écrit…mais dans la réalité… 

3 beaux exemples dans nos gerbes de l’interprétation…simple…et basique ! 
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Encore faudrait-il en avoir le temps 
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Accélérer les recrutements on en parle ? 

Ordres et  contre ordres, 5 ateliers à animer, former des groupes… 

supports tardifs…  « Le temps d’accompagnement sur le projet 

accélérer les recrutements prévu le lundi 13/03 de 16h à 

17h devient une appropriation régionale sur les évolutions SI liées à 

la démarche. Le caractère facultatif de cette réunion n’est plus 

d’actualité et la présence est obligatoire (l’invitation initiale sera 

modifiée dans ce sens). »  

Et l’accord OATT dans tout cela, on en parle ?          

Parole de Référent-e Métiers 

 

EXPERIMENTATION BRSA ou le 

premier pas de France Travail 

pour Epinal Ville. 

Au rayon des bonnes 

idées : Des RM ont 

adapté les ateliers en 

échanges de pratiques. 

 

 

CVM…toujours plus 

vite…Désormais les réponses 

doivent être encore plus 

rapides…Difficulté pour s’organiser 

et en plus on demande aux agents 

de participer à des ateliers qui 

donnent des trames de 

réponses…Régression ! 

 

 

                

 

DOSSIER D’UN 

PROCHE TU NE 

CONSULTERAS 

PLUS ! 
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Je stresse, tu stresses, nous stressons ! 
 

Selon la définition usuelle, c’est une réaction de l’organisme à une agression, un choc nerveux ou un choc physique. 

En gros c’est une adaptation pour réagir rapidement et efficacement à une situation 

 ponctuelle qui le nécessite. 

Le stress mobilise beaucoup d’énergie, met le corps à rude épreuve et abimera de  

façon certaine votre système immunitaire et vous conduira peut être au burn out 

 si celui-ci est journalier. 

Il est bien souvent salutaire de s’arrêter et dresser un état des lieux, qu’il soit collectif ou 

individuel sur cette problématique majeure qui nous impacte actuellement aussi je vous pose la question, combien de 

fois par semaine, par jour, avez-vous l’impression de ressentir, une agression, une irritation sévère, des chocs nerveux, 

qui mobilisent intensément votre corps et votre esprit. 

Serrez-vous les dents bien trop souvent, vous surprenez-vous à être trop régulièrement irritable ou anxieux. Vous 

sentez-vous couramment dépassé avec la furieuse sensation d’être pilonné de toute part (injonction Dg/Dr, pack 

remob, Met, sortants de formation, accélérer les recrutements, cvm et j’en passe…). 

Ça vous parle ? Un peu ? Beaucoup ? Désespérément. Allez ! Vous avez même le droit de sortir dehors et de hurler, 

parait que ça fait du bien ! 

Une petite voix me dit que cela doit être le cas pour bon nombre d’entre vous. 

Aussi partant du principe que c’est votre emploi, son management furieux, la charge de travail 

qui en découle qui provoque tout cela, on aurait le droit de penser que notre employeur 

devrait nous aider à surmonter tout cela. Ce serait un excellent message envoyé à ses salariés. 

Je rappellerai tranquillement le droit du travail ; l’employeur doit veiller à la santé et sécurité 

de ses travailleurs en mettant en place des actions de prévention, de formation…. 

Personnellement je ne vois rien venir de bienveillant, aucune main tendue, juste du défi. 

Alors, au final, vous, qu’en pensez-vous ? Où en êtes-vous ? De quoi avez-vous besoin ? Que souhaiteriez-vous comme 

aide de votre employeur ?    Envoyez vos témoignages sur la boite syndicale mailto:syndicat.snugrandest@pole-

emploi.fr 

 

 

Fatigué(e), Révolté(e)… 

 

des directives de notre hiérarchie soumises à chacun d’entre nous  à déposer tel ou tel type de télé 
travail avec le risque soit d’avoir un refus ou d’imaginer un soupçon de chance et d’obtenir un 
accord. 
  
Que nenni ! 
  
Grande découverte du jour, alors que je partais en pause déjeuner mon N+1, que j’apprécie 
grandement en vue de sa grande capacité managériale et sa haute compétence professionnelle 
( ?!?) m’attrape au vol et me dit 
 « Tu dois changer ta demande de télé travail. Elle est acceptée partiellement. Tu dois accepter le 

jour mobile sinon je te refuse ta demande. » 
  
 Tiens ?  Où est-elle la négociation du télé travail ? En fait, elle  
doit être dans la phrase prononcée en riant lors de l’un de nos 
 échanges très respectueux. « Mets ce que tu veux de toute 
 manière c’est quand même moi qui décide à la fin » 

 
  

 

 

mailto:syndicat.snugrandest@pole-emploi.fr
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www.snutefifsu.orgı snugrandest@gmail.org 

2 rond point marguerite de Lorraine  54000 NANCY ı 

Tél : 03 83 59 53 24     www.snugrandest.org 

 

 

 
Et toujours l’actu en 
chansons avec Théo TAFF et 
son amie ! 

 

Retrouvez le sur sa page Facebook : 

https://www.facebook.com/theo.taf

f.58 

https://www.facebook.com/theo.taf

f.58 

 

 

Prochain numéro : 

Juillet 2023 

Cet « hurluberlu » qui oublie 9 fois sur 10 les journées de télé travail mobiles ! 
  
J’en ai marre de ces notes RH qui donnent l’illusion d’avoir des droits et qui finalement sont 
réinterprétées malgré les relances faites par les syndicats. 
  
L’image de façade à pôle emploi, on fait du télé travail…Sans blague !!! 
  
Les journées qui seront oubliées, modifiées à la dernière minute, utilisées juste pour faire des 
réunions par ce qu’on se moque qu’un agent se sente plus efficace et mieux dans son taf 
lorsqu’il peut exercer son activité depuis son domicile, s’organiser, planifier des tâches. 
En fait je n’ai pas le choix… Je suis obligé (e) d’accepter des conditions de travail de merde 
  
En puis je suis un(e)….,je devrais me moquer clairement de mon job et venir chercher la paie à 
la fin du mois… 

 

 

 

Nous ne pouvons pas finir ce numéro 

sans saluer l’arrivée de la nouvelle 

directrice régionale du Pôle Emploi 

Grand Est. Madame COPPENS 

MENAGER. Elle vient d’Orléans qui a vu 

Jeanne d’Arc chasser les anglais le 8 mai 

1429…et arrive dans la région qui a vu 

naître Jeanne d’Arc dans la ville de 

Domrémy-la-Pucelle dans la Meuse. 

Bonne route en Grand Est, Madame ! 
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