
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

21 et 27 

Septembre 2023  

BREF’ 

CSE  

 CSE du 21 Septembre  SERVICE COMMUNICATION - Direction Régionale  

Une situation de violence interne et de harcèlement moral se fait jour depuis plusieurs mois au 
sein du service Communication.  
Le CSE, saisi de ce dossier, a mandaté la CSSCT en Juillet pour mener une enquête sur cette 
affaire au sein d’un des services névralgiques de la Direction Régionale.  
Arrêts et accident de Travail, Saisine du Médecin du Travail, Fiches de violence interne, 
réunions de médiation, Recours collectif en CPNC, Saisie du Tribunal à titre individuel et 
collectif… la CSSCT a fait un retour alarmant au CSE qui a décidé de lancer d’urgence une 
procédure de DGI DANGER GRAVE et IMMINENT malgré un plan d’action annoncé par la 
Direction que tous les syndicats du CSE ont trouvé très insuffisant et complètement à côté de 
la plaque. La balle est dans le camp de la Direction pour agir vite … A SUIVRE    

  
 

 

CSE du 27 Septembre   Politique sociale 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

Le SNU dénonce toujours la systématisation 

du recours au CDD, cet effectif représente 

13,3% de nos collègues. Cette politique RH 

est porteuse d’une part non négligeable 

d’incertitude et de précarité pour les agents 

concernés et d’un report d’une partie de la 

formation et de la charge de travail sur les 

agents en CDI. 

Nous attendons des actes forts pour 

accompagner le vieillissement de notre 

effectif, avec un âge moyen de l’effectif 

en CDI pour 2022 de 46,9 ans, en hausse 

chaque année. Un  vieillissement qui 

sera encore plus marqué avec les effets 

de la réforme des retraites. Ici, comme 

au niveau national, nous demandons 

l’ouverture d’un Accord Senior. 

 

Flash info : Selon la direction, « l’activité GDD est en décroissance, les 

effectifs seront gelés sur les GDD : ni embauches, ni remplacements ! «   Les 

intéressé.es apprécieront… INACCEPTABLE pour le SNU ! 



 

 

 

 

 

  

Sans préjuger de la NAO reportée, dont nous espérons encore qu’elle tiendra compte de 

l’inflation pour garantir le pouvoir d’achat de nos collègues, nous constatons que les primes 

(au nombre de 1033 en 2022) restent supérieures aux attributions de coefficients (732) et aux 

relèvements de traitements (14), qui restent selon nous les seules promotions qui permettent 

d’ancrer durablement une évolution de carrière. Et nous restons convaincus que les agents de 

statut public qui ont réussi la sélection interne méritent une promotion sans avoir à repasser le 

filtre de la sélection conçu pour les agents privés. Pour les managers, nous craignons que la 

généralisation de la prime de performance sur la base d’indicateurs ne soit source de pressions 

fortes, qui se révèlent sur le Bipe, mais surtout sur la santé psychique de ces collègues. De 

même, la prime d’intéressement vient renforcer la compétition inter agences au détriment de 

la coopération souhaitée. 

L’absentéisme est à 7,02%. En 2022 le taux national, tous secteurs confondus, est de 5%. A 

Pôle emploi il était à 5,99%. Un reflet de la dégradation des conditions de travail au même titre 

que la DOETH qui croît également pour atteindre les 10,78% en 2021. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

  
 



 

 

 

Un souci ? Une question ? Une difficulté ? Un mail sur la boite syndicat.snu.grandest@pole-emploi.fr et 

n’oubliez pas notre permanence tous les mardis  

 

 

 

La Formation à Pole emploi GE représente au total 150 477 heures en 2022 dont 28 022 heures en distanciel 

soit 17,91% (e-learning et classe à distance hors formations multi-modalité)  et 122 455h en présentiel. 

Cependant une partie non négligeable de ces heures de formation est consacrée aux parcours d’intégration 

des CDD ex: 26,68% pour la filière conseil.  

Les agents BOETH capitalisent un nombre de jours moyens inférieur de 1,5 jours par rapport aux autres agents, 

ce qui peut s’expliquer peut-être par des difficultés de déplacement. Par conséquent les élus SNU ont 

demandé la présentation des aménagements disponibles pour lever ce frein ou toute autre mesure propice à 

garantir l’égalité d’accès à la formation. 

Les élus pointent également un taux de 19% d’absentéisme en formation et de 12% de désistement, le plus 

souvent les formations à distance sont concernées, on atteint peut être les limites de cette modalité de 

formation 

La politique sociale aborde un ensemble important d’items : Rémunération, conditions de travail, promotion, 

Evolution professionnelle, accord QVT, Handicap, télétravail, PPC, relation fonction support/réseau, etc… La 

commission politique sociale composée d’élus du CSE s’est penchée sur les données remises par la direction, 

vous pouvez accéder  à ses travaux sur demande express auprès des élus SNU FSU.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


